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Resumen

Hay 64 millones de hispanos en EEUU y seran 129 millones en 2050; es el segmento de mayor
crecimiento poblacional y econdmico; ninguna empresa en EEUU puede olvidarlo, las hispanas
mucho menos. Los hispanos son en 2024 |a clave para la Casa Blanca, por aumento poblacional,
tendencia 40/60 republicana/demadcrata y brecha derecho a votar/votante. La economia hispana
es la quinta del mundo; si la unimos a los paises hispanos, es la tercera, tras EEUU y China.

Las empresas demandan bilingliismo, en especial en educacién, construccion, salud, farma,
finanzas, seguros y servicios en general. Los hispanos de tercera generacion pierden el espaiiol,
pero 44 estados en EEUU tienen programas bilinglies para toda la poblacién. Una incongruencia
social: los hispanos pierden espanfol y los anglosajones lo estudian. La voluntad de asimilacion
en EEUU parece marca el perder el espafol, pero blancos y afro-americanos nos ven a los
hispanos como “inmigrantes”, no encajando en el paradigma blanco-negro. Si me asimilo, pierdo;
si no, también. Pierdo lo que se pide.

El espanol es un factor de competitividad de las empresas hispanas en EEUU, pero podria pronto
dejarlo de ser, al perderse el idioma. Si la comunidad hispana en vez de priorizar la asimilacion,
asumen una diferenciacidn como comunidad, el espafiol seguira siendo una ventaja competitiva,
econdmica y politica que la reforzara dentro de EEUU.

Revisamos el mercado hispano de EEUU y sus relaciones con México-Espafia. Vemos la
competitividad de empresas hispanas y espanolas y hacemos recomendaciones para que la
comunidad hispana global y sus empresas refuercen su presencia en EEUU y global, desde una
vision conjunta, capitalizando en el espafiol como diferenciacion competitiva. El problema de paro
juvenil en Espafa y sobre-cualificacion puede ser una ventaja competitiva si la vinculamos con
EEUU capitalizando el mundo hispano global

El “Spanish Dollar” fue de curso legal en EEUU hasta 1857. Ahora lo hispano y el espaiol cada
vez tiene mas valor. Esta en nuestras manos que siga siéndolo en 2050.

1. Introduccion

Mi esposa y yo somos binacionales (USA/Espana) y “educados” (ambos Ph.D.). Hace afios
viviamos en Suiza y queriamos un “cambio vital” (tras Rusia e infarto) y mudarnos a USA o a
Espafia. jjVimos que nuestra ventaja competitiva si nos mudabamos a Espana era que
hablabamos inglés...y espanol si nos ibamos a USA!! Era el afo 2000. Hoy en Espana se sigue
hablando poco inglés. Los directivos que acceden a EEUU resaltan que lo hablan. Pero su
“ventaja competitiva” puede que no sea que son buenos y mas baratos (foco frecuente), sino que
hablan espafiol. Veamoslo en 2024 y en el futuro.

Evaluaremos aspectos clave: a) los hispanos en EEUU b) el espafiol en EEUU b) la economia
hispana, global y en EEUU c) La importancia del espafiol en EEUU politica y econdmicamente d)
sectores y departamentos donde el espafiol es mas requerido e) Servicios y graduados. Y
haremos una serie de recomendaciones para la comunidad hispana, sus empresas e
instituciones publicas y gubernamentales
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2. Hispanos en EEUU

USA tiene 65 millones de hispanos (20% del total), cuando eran 50 millones en el 2010. En 2028
seran 74 millones y 129 millones en 2050. Es el segmento de mayor crecimiento (31.3 millones).
En 2022 nacieron 934.842 hispanos en USA, 48,926 mas que en 2021 y 55.124 blancos menos
que en 2021. Los asiaticos crecen mas en porcentaje (102.7%) y los blancos caen
significativamente ( -7 millones). Los hispanos tienen alta natalidad y mayor expectativa de vida
(81.9 anos vs. 78.8 poblacién blanca).

Politicamente es el grupo que tiene la llave para la Casa Blanca. En los estudios de Gallup (1) se
muestran (Grafico 1 inferior) que la progresiva tendencia de voto de los hispanos es hacia el
45/40 democrata/republicano, cuando el Partido Democrata se sigue centrando en poblacion
negra, mas fidelizada y de menor tamafo que la hispana. Ademas, no se comprende la diversidad
del electorado hispano (Norte/Sur Florida, catélicos/evangélicos, mujer/aborto, México/Cuba,
edad, en estados “no hispanos”, etc.)

Grafico 1: Intencién de voto EEUU 1999-2023 (Gallup)
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En 2022 habia 34.5 millones de hispanos con derecho a votar; en las presidenciales 2024 seran
ya 36,2 millones, cuando la comunidad negra sera 34.4 millones. Ha habido un aumento (PEW,
Grafico 2 inferior) de 3.9 millones de posibles votantes hispanos entre las elecciones de 2020 y
las proximas presidenciales de 2024 (2). En sélo 10 afios, casi 4 millones mas de votantes......
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Gréfico 2: Posibles votantes por raza/etnia 2020-2024 (PEW)

EV pop change, % change in EV pop.,
2024 EV pop 2020-24 2020-24
Hispanic 36,200,000 3,900,000
Black 34,450,000 2,300,000
Asian 15,000,000 2,000,000
Total 246050000 7750000 3%

La comunidad hispana es el grupo que menos se registra para votar, con un 61.1% (69% negros
y 76.5% blancos) y, de los registrados, el que menos vota con un 53.7% (62.6% de negros y
70.9% de blancos. A nivel de estados, si bien los grandes California y Texas parecen inamovibles,
en los muy relevantes Florida, Pensilvania, Colorado, Arizona y Nevada, el voto hispano -0 su
ausencia- sera determinante en noviembre 2024. Esta en manos de los hispanos.

Gréfico 3: Estados de crecimiento hispano. Hispanic Marketing Council (2023)

B 5tate with highest Latine population

M 5tate with fastest-growing Latino population
state with both highest and fastest-growing
Latino population

Los estados con mayor poblacion hispana son New México (49.20%), Texas (39.44%), California
(39.09%), Arizona (31.51%), and Nevada (28.90%). En el Censo de 2020, Texas (31 millones de
poblacién) los hispanos ya son mas en cantidad que los blancos como grupo social, como ya lo
eran en California y New México y pronto lo seran en Arizona. Ya hay en EEUU mas de 76
condados con mayoria de hispanos. En el grafico 3 superior vemos los estados a tenor del mayor
crecimiento de la poblacién hispana. Donde mas crece la comunidad es en los estados de New
Hampshire, Vermont. Pennsylvania, North Dakota, Tennessee, Florida, Kentucky, Idaho, Ohio y
Maine.

La comunidad hispana es la comunidad mas importante o la que mas crece en EEUU.
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2.1. Educacion de los hispanos (3)

En 1996 58.2% de hispanos (25-29) eran graduados High-School; en 2021, era 88.5%

En el 2021 habia 3.7 millones de hispanos estudiando en las Universidades en USA, cuando en
Espafia solo habia 1.7 millones estudiantes universitario en dicho curso. Dos millones de
universitarios hispanos mas en USA que en Espania. jDos millones!

En el 2010 habia 21 millones de americanos estudiando en la Universidad, cuando en 2021 era
18,7 millones; una caida de 2.3 millones. Los universitarios hispanos pasaron de 2,7 millones en
2010 a 3,7 millones en el 2021; un milldbn mas. Si quieres sobrevivir en el “negocio” universitario
en USA, te tienes que enfocar en los hispanos. Esta claro.

Los hispanos es el segmento de mayor crecimiento de educacion universitaria. El periodo 2000-
2021 conllevo un 199% de aumento de universitarios hispanos y un increible 291% entre las
hispanas, suponiendo el mayor incremento entre todos los grupos étnicos en USA. Entre 1990 y
2021 el numero de hispanas universitarias aumento en un millon y en 860.000 entre los hispanos;
en el 2021 290.000 mas hispanas que hispanos tenian titulacion universitaria. La juventud (25-
34) hispana es el segmento poblacional de grado superior que mas terminan los estudios
superiores y el menor de todos los grupos en no terminar High-School.

En Espana, en el curso 2021-2022, 199.048 alumnos terminaron sus estudios de grado en las
universidades espanolas, un 4,1% menos que en el curso anterior

En el 2021 se graduaron 101, 761 hispanos en carreras STEM en USA, cuando 10 afios antes
(2011) fueron 49.261. En Espafiia, en el 2022, se graduaron 37,421 espafoles en STEM, estando
a la cola de la Union Europea, con sélo el 18,8% del total de graduados, cuando la media europea
es 21,5%. El mundo empresarial necesita graduados STEM.

La juventud hispana esta cada vez mas preparada que el resto de USA, y de Espafa. La
educacion hispana es una buena inversién y un gran buen negocio para todos.

2.2. Hispanic Serving Institutions (HSIs) (4,5,6)

Fruto de la evolucion poblacional hispana en USA, y el decremento de la blanca, han surgido
toda una serie de universidades (Universities and colleges; 4 y 2 anos) dedicadas a la comunidad
hispana.

La Hispanic Association of Colleges and Universities (HACU www.hacu.net ) se cre6 en 1986 y
agrupa a 572 universidades (1). Se consideran HSIs aquellas universidades que tengan al menos
un 25% de estudiantes hispanos. La mayoria (80%) esta concentrada en 6 estados: : California
(170), Florida (32), lllinois (31), New México (24), New York (37), Texas (102) y Puerto Rico (59).
Ademas, existen otras 400 Universidades que se consideran HSIs “emergentes” que tienen, en
la actualidad, entre el 15% y el 24.9% de estudiantes hispanos (2)
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Gréfico 4: Distribucién estatal de 972 Universidades hispanas. (2021-22) (HACU,4)

En el grafico 4 superior podemos ver la distribucion de 972 Universidades hispanas en USA. Del
total de 14.845,673 estudiantes universitarios de grado, 3,136,553 eran hispanos (21,1%). En
cada estado se muestra una cifra en verde, que es el porcentaje de estudiantes de grado
hispanos en dicho estado, otra en rojo, que es el numero de HSIs en dicho estado y en azul el de
HSIs “emergentes” (15%-24.9% hispanos).

En el gréafico 5 inferior podemos ver (izquierda) la evolucion de las HSIs desde el 2010 (n=311)
al 2021 (n=572) asi como la distribucién por tipo de Universidad (226 public colleges, 9 private
colleges, 165 public Universities y 172 private Universities)

Grafico 5: Evolucién (2010-2021) y distribucién (2021-2022) de HSIs (HACU, 4)
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HACU tiene 31 instituciones educativas internacionales asociadas, incluyendo 15 en Espana.
Aunque, parece, que ni las instituciones clasicas en Espaia con foco en USA, como SLU (Saint
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Luis University) y el Instituto Franklin de la Universidad de Alcala de Henares tienen programas
especificos para los hispanos de USA. Veremos después (espafiol heredado) algunas nuevas
aproximaciones.

https://www.hacu.net/assnfe/CompanyDirectory.asp?STYLE=2& COMPANY TYPE=4,16&SEARCH TYP
E=0

2.3. Estudiantes universitarios internacionales (7,8,9)

En 2021-22 EEUU envi6é 188,753 estudiantes a Universidades extranjeras. De ellos, 25,348
fueron a Espana (hay que afadir otros durante el verano, para programas muy cortos, aprox 45-
000-50.000) y 19,387 a Latinoamérica y Caribe. Espafia es el tercer pais en recibir estudiantes
americanos, tras Italia (30,610) y Reino Unido (27,503). Por otra parte, en dichos afios 2021-
2022, 1,057,188 estudiantes extranjeros atendieron Universidades en EEUU, representando un
5.6% del total de estudiantes matriculados en EEUU. Esta cifra casi alcanza los niveles pre-
COVID (1,095,299 en 2018/19). De los estudiantes 2021-22, 8,548 venian de Espanfa, 14,541 de
México y 9,096 Colombia.

Un efectivo programa es el de la Fundacién Amancio Ortega, que cada afio beca 200 esparioles
para pasar un afno escolar en High School en EEUU (https://becas.faortega.org/).

Ademas, en el afio académico 2022-23 llegaron a EEUU 102,366 investigadores universitarios
extranjeros a USA, casi llegando a la cifra de 136.000 pre-COVID. Ante todo, fueron de China
(19,556) e India (16.606). Espaiia fue el pais nr 10, con 2,373 investigadores, México el 14 con
1,775 investigadores, Colombia el con 1,370 y Argentina el 5 con 712. El 78% del total de
investigadores fueron en STEM.

Otro grupo muy relevante son los profesores ayudantes de conversacion. Cada afio unos 4.000
americanos vienen a Espaifia como ayudantes de conversacién en inglés en los colegios. Por otra
parte, en el curso 2024-2025 el Ministerio de Educacién de Espafia enviara, como cada afio, 606
recién licenciados a EEUU- como ayudantes de conversacion (que se suelen solapar con otros
que extienden su estancia por la alta demanda no cubierta en EEUU, llegando a casi 1.000
ayudantes de conversacion).

Espania tiene una posicion relevante (nr.3) como destino para los estudiantes de EEUU.

Deberia serlo especialmente para los hispanos. El impacto (directo e indirecto) econémico (2018)
de esos estudiantes de USA en Espaia es de unos 491 millones de euros al ano. jjContamos
con 30.348 posibles “embajadores” de Espana en USA (25.348 estudiantes USA en Espania, y
5.000 profesores) cada afo!!
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3. El espanol en EEUU

El espanol es el segundo idioma mas hablado en EEUU. Mas de 42 millones de personas (de
mas de 5 anos) hablan espafiol en casa. Ademas, el espafiol es el idioma mas estudiado en USA,
con mas de 8 millones de estudiantes. En total hay unos 57 millones de personas entre hablantes
nativos, hablantes “de herencia” (heritage) y estudiantes de espanol como segunda lengua.

3.1. El espanol de los hispanos en EEUU (10)

El Centro de Investigaciones PEW publica informacion socioldégica de multiples aspectos en
EEUU y tiene una seccidén que analiza la poblacion hispana en multiples aspectos (educacion,
economia, salud, idiomas, etc.). En 2023 emitié una actualizacién sobre el idioma usado por los
hispanos. Algunos de los datos mas relevantes.

El 75% dicen que pueden mantener una conversacion en espanol bien o muy bien y el 85%
consideran que es importante el espanol para futuras generaciones de hispanos en USA. Por
otra parte, el 78% considera que no es necesario hablar espafiol para ser hispanos y el 54% que
no hablan espafol reportan que otros hispanos dicen que deberian de avergonzarse por no
hablarlo. De los hispanos que han nacido fuera de USA, el 93% reportan que hablan bien o muy
bien espanol, bajando al 69% a los hispanos de segunda generacion en USA y al mero 34% en
la tercera generacion.

Grafico 6: Hispanos consideran_importante el espaiiol para generaciones futuras (PEW, 10)

Extremely Very Somewhat
Al 21 85 NET
Foreign born 14 92
U.S. born 27 19
Among U.S. born:
2nd generation 23 84
3rd or higher gen. 36 68
English dominant 34 72
Bilingual 17 88
Spanish dominant “ 11 96
Ages 18-29 22 83
3049 19 85
19 o
65+ 26 85
Less than high school “ 16 89
High school graduate 22 88
Some college or higher 23 82
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En el grafico nr. 6 superior vemos que del total de hispanos el 85% consideran que hablar espafiol
es importante para las generaciones futuras. Dicha cantidad baja hasta el 68% en los hispanos
de tercera generacion (o superior). A medida que son mas jovenes les importa menos (83% en
edades 18-29, 85% en 30-49 y 89% en 50-64) asi como a mayor nivel educativo (college 82%,
high school 88%, menos que high School 89%).

Los hispanos en EEUU consideran importante, pero cada vez menos, el hablar espafiol en EEUU,
aunque incluso aquellos que tienen inglés como idioma dominante, el 75% reportan que es
importante el espafiol para las generaciones futuras de hispanos, aunque solo el 34% de los
hispanos de tercera generacion o superior dicen que pueden entender y hablar bien el espafiol
(Grafico 7 inferior).

Gréfico 7: Hispanos que entienden y hablan el espaiiol segun perfil. (PEW, 10)
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En el grafico 8 inferior vemos la piramide poblacional hispana divida en primera, segunda y
tercera generacién. A medida que mas joven son, mas son tercera generacion v,
consecuentemente, mas problemas tienen con el espanol. Por otra parte, todavia en general y
en concreto en la juventud universitaria y de primer trabajo, la gran mayoria son primera y
segunda generacion. Tenemos una ventana de oportunidad de una generacion (20-30 afios) para
que el espanol y la cultura hispana en USA no se pierda.
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Gréfico 8: Distribucion hispanos EEUU a tenor de su generacion. (CLUCERF)

www.clucerf.org/2020/09/28/2020-Idc-u-s-latino-gdp-report/
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Un complejo factor que no analizaremos aqui, pero que hay que mencionar es el tema de
discriminacion racial contra los hispanos y que es Iégico pensar que se asocia a la necesidad de
asimilacion de los hispanos y consecuente pérdida voluntaria del espanol. Hay que resaltar que
hay estudios (PEW y otros) sobre la discriminacién de hispanos respecto a otros hispanos en
USA, pero no hay dichos estudios sobre otras razas. El amplio mestizaje caracteristico hispano
hace que muchos hispanos estén muy distribuidos en la franja blanco-negro tipica de la sociedad
de EEUU.

Hay una reciente (2023) excelente revision (30) de Nicolle Londofio-Rosado sobre la reticencia
hispana al racismo. Resalta que muchos latinos suefian con venir a Estados Unidos en busca de
una mejor forma de vida, pero se enfrentan discriminacién segun su procedencia, idioma y color
de piel. Una encuesta de Associated Press encontré que el 57% de los blancos no hispanos
albergaban un sentimiento antihispano. Otra de Pew Research encontré que el 61% de los
hispanos creia que la discriminacion racial contra ellos es un “problema importante”

Los hispanos consideran que el espafiol es importante para su futuro, pero lo van perdiendo,
probablemente por su necesidad de asimilacion. En la era de “diversidad e inclusién”, parece que
no hay buen “encaje” para los hispanos en el paradigma blanco-negro de EEUU Hay un doble
racismo contra los hispanos: para los afro-americanos somos “blancos y para los blancos somos
“de color.

Hay que estudiar el tema de raza, necesidad de asimilacién, en especial cuando se es no-blanco
y no-negro, y pérdida de idioma e identificacion cultural. Y, ante todo, hay que defender nuestra
propia cultura hispana, diferenciada, no-blanca y no-negra, muy diversa, de multiples origenes y
colores, en una sociedad bi-color como la de EEUU.
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3.2. Importancia intrinseca del bilingliismo (11,12)

No haremos aqui un tratado sobre las ventajas del bilingliismo, en especial en términos de
desarrollo individual. Pero haremos algunas matizaciones.

Mi hija, Carmen, con 3 semanas vivia en Moscu y tenia 2 pasaportes (EEUU, Espafia). Tard6 en
empezar a hablar, pero empezé hablando 3 idiomas: ruso -su idioma de propia socializacion-,
espanol e inglés. Yo sblo empecé a hablar inglés “fluido” a los 18 afos. Las diferencias son muy
significativas. Ella, con 1 afo, ya “sabia” qué es un idioma y diferenciaba los idiomas a usar con
diferentes personas. Su desarrollo fue diferente.

Si estas expuesto a una educacién bilingle y creces con un alto grado de alfabetizacion en ambos
idiomas, es mas probable que desarrolles mejores habilidades cognitivas. Los nifios en edad
preescolar que aprenden en un ambiente bilinglie tienden a ser mas flexibles en su
comportamiento cognitivo y comienzan a comprender mas profundamente a una edad temprana
las sutilezas de como funciona el lenguaje. Se cree que esta es una de las razones por las que
aquellos expuestos a una educacion bilingtie desarrollan una mejor agudeza mental desde el
principio, aumentando las herramientas para resolver acertijos mentales complejos. Otra
investigacion sugiere que los estudiantes bilinglies procesan mejor el sonido. Por lo tanto, es
mucho mas probable que presten atencion en clase, sea cual sea el tema.

Ademas, cada vez hay mas investigaciones sobre como los beneficios cognitivos del bilingtiismo
se extienden a la lucha contra las enfermedades neurolédgicas. En un estudio (11) reciente de 44
ancianos bilinglies espafiol-inglés, cientificos dirigidos por la neuropsicologa Tamar Gollan de la
Universidad de California en San Diego (UCSD), descubrieron que los individuos con un mayor
grado de bilingliismo) eran mas resistentes que otros a la aparicién de la demencia y otros
sintomas de la enfermedad de Alzheimer: cuanto mayor es el grado de bilinglismo, mas tardia
es la edad de aparicién

También hay beneficios culturales de la educacion bilinglie. Moverse entre dos mundos
diferentes significa que los nifios entran en contacto y se identifican con las tradiciones e
identidades de cada uno. Los cientificos también afirman que las personas bilinglies son mejores
haciendo multiples tareas (multi-tasking).

En mis propias investigaciones (12) en el 2022, evaluando 188 universitarios de EEUU encontré
que el hablar un segundo idioma correlacionaba de forma positiva y estadisticamente significativa
con inteligencia cultural y esta era clave para desarrollar negocios a nivel internacional. En
resumen, hay un valor intrinseco del bilingliismo, al margen de su valor econdmico que
analizaremos a continuacion.

3.3 Espanol Bilingle K-12 (13-14)

Al margen de la creciente poblacion hispana, que curiosamente va abandonando el espafiol, las
empresas estadounidenses cada vez mas valoran que los empleados (lo veremos en seccion
posterior) hablen espafol y, por ello, padres y educadores -todos, en especial los no-hispanos-
quieren que haya programas de inmersion linguistica.
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Un estudio desarrollado por el American Council for International Education (ACIE) en 2022
mostro que habia en EEUU mas de 3,600 programas de inmersion. Un total de 44 estados tenian
dichos programas y casi el 60% se concentran en California, Texas, New York, Utah y Carolina
del Norte. El 80% de los programas eran en espafol, seguidos de chino (8.6%) y francés (5%).

En USA se denomina K-12 al periodo educativo que va desde la guarderia (Kindergarden) hasta
el grado 12, basicamente de los 4 a los 16 afnos, antes de acceder a la Universidad. En los
programas de inmersién K-12, los estudiantes comparten contenidos en dos idiomas. Hay una
gran demanda de profesores bilingiies en USA, siendo su carencia el principal factor limitativo
para la extension de dichos programas.

Grafico 9: Evolucion mercado inmersion K-12 USA (2021-23) (Global Market Insights)

B
[
1 : 1 1 -4 B i I I
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032

M Spanish  ® French German M Chinese  m Japanese Portuguese

W Hawaiian M Korean M Russian M [talian M Others

En términos de mercado, es un mercado de muy alto crecimiento en los préximos afios. La
consultora de estudios de mercado Global Market Insights (www.gminsights.com/) estima (8) que
el mercado actual de programas de inmersion K-12 esta valorado en “s6lo” US$ 1,500 millones
(2023), pero que el mercado espera crecer hasta los US$ 14.000 millones en 2023, con un indice
de crecimiento anual del 25%. El 75% de este mercado (2023) es de espaiiol.

Como forma de imparticion, el 64% de los programas son (2023) tradicionales presenciales en
clase, y el resto online o mezcla (blended). La tremenda carencia de profesorado bilinglie
cualificado hace estimar que la imparticion online vaya aumentando (crecimiento anual esperado
superior al 28.5%), con la presencia remota del profesorado, esté donde esté.

Las claves del crecimiento de este mercado estan en la creciente demanda de multi-lingtiismo,
el aumento de la ensefanza online, las politicas educativas y la financiacion publica el apoyo de
nuevas tecnologias y el creciente foco en inclusién y concienciacion cultural. Hay en la actualidad,
y lo habrd mucho mas en el futuro, un mercado con una muy alta y creciente demanda de espanol
que no esta bien cubierto. Gran oportunidad empresarial (y social, politica y diplomatica para
acercar Espafia y EEUU).
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3.4 Estudios del espanol heredado (Heritage Spanish).

El aprendizaje de una lengua heredada, o la adquisicion de una lengua heredada, es el acto de
aprender una lengua heredada de un grupo etno-linglistico que tradicionalmente habla la lengua,
o de aquellos cuya familia histéricamente hablaba la lengua.

En este caso especifico hacemos referencia al aprendizaje de espafiol por los hispanos en USA.
Sus padres y/o abuelos hablan o hablaban espafiol en su casa, pero ellos progresivamente lo
han perdido y ahora intentan retomarlo. Estas situaciones conllevan mucha especificidad tanto
por el perfil de los estudiantes como el proceso de ensefianza de un idioma que les es familiar
pero que no dominan pero que no pueden llevar el mismo proceso de aprendizaje que aquellos
para que dicho idioma - espafiol- es una lengua extranjera. Ademas, suele conllevar relevantes
elementos culturales asociados a dicha lengua que son mucho mas relevantes que para los que
estudian una lengua extranjera. Se suelen llamar programas Spanish Heritage Language (o
Learners) SHL.

No hemos encontrado datos agregados a nivel nacional sobre los programas SHL en USA, pero
es obvio que estan creciendo dichos programas especificos en muchas Universidades en USA,
a tenor de la creciente importancia del alumnado hispano, sus necesidades especificas y la
necesidad de las Universidades de diferenciarse para competir por dicho alumnado. Por
mencionar algunos, hemos encontrado SHLs en zonas tradicionales como la Universidad de
Florida, la de Houston, Arizona, Oregon, UCLA; Penn State o American University en Washington
DC.

https://spanishandportuguese.ufl.edu/undergraduate-programs/informacion-para-los-estudiantes-bilingues/

e  https://www.uh.edu/class/spanish/language-programs/heritage-language/

e https://spanish.arizona.edu/undergraduate/prospective-students/spanish-heritage-language

e  https://humanities.uoregon.edu/romance-languages/spanish-heritage

e  https://www.spanport.ucla.edu/language-programs/our-programs/spanish-for-heritage-learners/

e  https://sip.la.psu.edu/undergraduate/spanish/heritage-spanish/

https://www.american.edu/cas/wlc/languages/spanish-heritage.cfm

Por otra parte, es llamativo que las Universidades espafolas, publicas y privadas, todavia no
hayan ofertado programas especificos en Espafia para este colectivo de gran crecimiento, a
pesar de ser el pais del espafol y ser el niumero 3 en cantidad de estudiantes americanos
estudiando en el extranjero. Solo hemos detectado la oferta de un programa de veranos de 1 mes
2024 en la Universidad de Oviedo y ofertados en la Universidad de Oregon y en los Community
Colleges de Manhattan (NYC)..

e https://geo.uoregon.edu/programs/europe-spain/hispanic-heritage-oviedo

e https://www.bmcc.cuny.edu/academics/success-programs/study-abroad/study-abroad-spain/
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Lo que si existen en Espafa y en varios paises en Hispanoamérica son programas especificos
para estudios hispanos, pero no necesariamente con estudios y metodologias linglisticas
especificas de ensefianza de “espafiol de herencia” que requieren de profesorado especializado,
bilinglie y con experiencia en ensefianza de espafol a hispanos (y no de espanol “como lengua
extranjera”)

e  https://www.pugetsound.edu/hispanic-studies-current-students/study-abroad-programs-hispanic-studies

e  https://www.isepstudyabroad.org/identity-abroad/programs-hispanic-heritage-seeking-students

En México empiezan a aparecen algunos programas que se auto-titulan de “heritage”, pero que
aun parecen simplemente de Cultura hispano-americana para hispanos y no hispanos y no tienen
desarrollo lingtiistico diferenciado.

e  https://humanconnections.org/mexican-heritage

Las Universidades espanolas, las autoridades educativas, asi como las empresas proveedoras
de estudios en el extranjero, deberian de evaluar este segmento del mercado de alto crecimiento
y poco bien atendido. Es una gran oportunidad de mercado y, al mismo tiempo, un elemento que
puede ser clave para las relaciones entre Espana y USA y para la imagen de Espafa en dicho
gran pais.

Los 3.7 millones de estudiantes universitarios hispanos en USA es muy atrayente segmento de
mercado por su continuo crecimiento y no estar bien atendido a sus necesidades especificas.
Espafia podria ser un destino clave para ellos, si las entidades universitarias espafnolas se
enfocasen en este grupo y disefiasen productos y programas especificos para sus necesidades
e intereses. Espafa es el tercer receptor de estudiantes americanos en el extranjero, podria llegar
a ser la primera, o la décima. Los estudiantes hispanos son una gran oportunidad; las grandes
oportunidades, si no se aprovechan a su debido tiempo, se pueden convertir en una amenaza.
Esta en nuestras manos.

4. Economia Hispana

Es dificil aproximarse al tema de la “economia hispana” ya que casi todas las fuentes econdémicas
se centran en paises en concreto y no en una comunidad en diversos paises y menos aun cuando
la mayor parte de esa economia es una minoria en un tercer pais. Se podrian hacer algunas
analogias con la comunidad judia y su economia en USA, de forma diferenciada, aunque muy
vinculada, con al de Israel y la de otros paises. Pero lo que si podemos, y debemos, es aprender
-en especial de la comunidad judia- en cémo nos podemos beneficiar mutuamente -social, politica
y econdmicamente- si colaboramos entre todos como comunidad hispana, esté localizada donde
esté y al margen de que se llame hispana, latina, mexicana, chicana, del color y del idioma.

Veamos algunos grandes numeros. Si sumamos la economia de los diferentes paises hispanos
con la de los hispanos en USA, empezamos a tener una idea del poder que podemos tener como
comunidad en conjunto.
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En la Tabla 1 inferior vemos el tamafio de la economia hispana global y comparada con las
grandes economias (no se han incluido todos los paises). La economia hispana de USA es la
quinta a nivel mundial. Si sélo agregamos la economia hispana de USA con la de México y
Espafia, ya nos situamos como tercera del mundo, siendo casi el doble que la de Japén. Si
agregamos los demas paises hispanos ya llegamos a ser casi el doble que Japén. Evidentemente
hay diferentes significativas; estamos separados por un océano entre Europa y América: EEUU
parece que viviese de espaldas a sus vecinos del Sur. Ademas, nos difiere de forma significativa
los ingresos per capita, empezando en EEUU. La renta per capita de los hispanos en USA todavia
estd muy lejos de la media de EEUU, pero -veremos a continuacion- eso esta cambiando muy
rapidamente. La renta per capita en Espana es casi el triple que la de México, aunque la economia
mejicana ya ha superado a la de Espafa. Hay diferencias. Muchas.

Tabla1: Economia hispana global (2022) (Datos FMI, BM; elaboracién propia))

ECONOMIA HISPANA GDP 2023 Poblacion

(000 Millones) (000)  GDF Per capita
USA Hispana {est.) 3.200 65.000 S 49231
ESPANA LaR0 47615 5 34930
MEXICO L.9%0 127504 5 15070
ARGENTINA 633 46.235 8 13390
COLOMBIA 373 51874 § 7090
CHILE 354 19603 § 17 650
FERU 77 34050 5 7950
ECUADOR 123 15001 § 6.630
GUATEMALA 111 17844 5 5750
PANAMA 87 4408 8§ 19350
URUGUAY Bl 3423 0§ 22 660
COSTA RICA 92 5181 § 17250
BOLIVIA 50 12224 5 41030
PARAGUAY 47 6.781 8 6.100
EL SALVADOR 37 6337 § 5.830
HONDURAS 36 10433 § 3370
TOTAL 9.171 476.513 I $ 19.246

www . imf.ong
Nr 1 USA 27970 333288 § B3.060
Nr.2 China 18560 1412175 8 13.160
Nr. 2 Alemania 4.700 84.080 5 56.040
Nr 3 Japon 4.290 125.125 $ 34.550

Pero si nos centramos en lo que podemos hacer juntos y no en las muchas diferencias que nos
separan seremos, porque lo somos, la tercera economia del mundo. En dos continentes, Europa
y América, pero unidos en una cultura e idioma comun. Esta en nuestras manos enfocarnos en
nuestras diferencias o en nuestro potencial conjunto.

A continuacion, haremos un somero analisis de las relaciones comerciales México-USA, Espana-
México y México-Espaiia, para luego centrarnos en la economia hispana en USA. El objetivo final
es encontrar “puntos de encuentro” y no de conflicto y competencia para trabajar todos los
hispanos, en especial -por tamafio y limitaciones metodoldgicas- entre espanoles, mexicanos e
hispanos de EEUU.

Para ver el impacto comercial de un pais en otro podemos usar el método tradicional de estudiar
la balanza comercial, la evoluciéon de exportaciones e importaciones. Por otra parte, podemos
también estudiar la implantacion de dichas empresas en el exterior, a través de la creacion de
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filiales. Esta aproximacién nos da una vision mas a largo plazo y de compromiso e involucracién
de dichas empresas en terceros paises.

En la tabla 2 inferior vemos (INE, 20220) la distribucion de las filiales de empresas espanolas en
el exterior. Se aprecia la relevante importancia de América para Espafia y sus empresas, incluso
superior a la de Europa (también, en Europa, por el mercado unico, es mas facil “exportar”). El
46,6% de la facturacion de las filiales espafiolas en el exterior es en América y el 54% de los
empleados, cuando solo es el 24,5% del total de afiliadas. Las afiliadas espafiolas en América
tienen mayor valor en facturacion y mas empleados que las del resto del mundo. América es muy
importante para Espafia y sus empresas. De especial relevancia (veremos casos concretos
posteriormente) es el sector de la construccién. Las filiales de empresas constructoras espafiolas
en América representan el 64.4% de la su facturacién exterior global y el 74% de sus empleados.

Tabla 2: Empresas espafiolas con filiales en el exterior. (INE, 2020)

Filiales de Empresas Espafiolas en el exterior (INE, 2020)

% TOTAL
Total 2.525 42,3% 135.047 18,9% 50.007.192 26,6%
Industria 483 34,2% 38.050 18,1% 17.750.028 24,2%
Construccion 219 25,1% 5.656 9,7% 1.349.132 9,8%
Comercio 954 57,1% 61.610 39,0% 22.734.299 41,4%
Servicios 869 43,1% 29.731 10,3% 8.173.733 17,7%
Total 840 14,1% 40.315 5,6% 7.279.739 3,9%
Industria 182 12,9% 24.034 11,4% 4.534.233 6,2%
Construccion 261 29,9% 3.178 5,4% 975.261 7,1%
Comercio 173 10,4% 10.188 6,4% 1.574.225 2,9%
Servicios 224 11,1% 2.915 1,0% 196.020 0,4%
Total 375 6,3% 77.432 10,8% 26.254.782 14,0%
Industria 91 6,4% 22.262 10,6% 6.712.964 9,2%
Construccion 30 3,4% 1.212 2,1% 731.071 5,3%
Comercio 150 9,0% 27.381 17,3% 10.928.015 19,9%
Servicios 104 5,2% 26.577 9,2% 7.882.732 17,1%
Total 1.644 27,5% 386.044 54,0% 87.522.262 46,6%
Industria 432 30,6% 92.114 43,8% 36.809.694 50,3%
Construccion 275 31,5% 43.352 74,0% 8.926.701 64,9%
Comercio 224 13,4% 36.746 23,2% 13.949.899 25,4%
Servicios 713 35,4% 213.832 74,4%| 27.835.968 60,3%
Total 588 9,8% 75.814 10,6% 16.899.378 9,0%
Industria 225 15,9% 34.042 16,2% 7.393.197 10,1%
Construccion 89 10,2% 5.178 8,8% 1.772.481 12,9%
Comercio 169 10,1% 22.212 14,0% 5.681.944 10,4%
Servicios 105 5,2% 14.382 5,0% 2.051.756 4,4%
Total 5.972 100,0% 714.652 100,0%| 187.963.353] 100,0%
Industria 1.413 100,0% 210.502[ 100,0% 73.200.116] 100,0%
Construccion 874 100,0% 58.576[ 100,0%| 13.754.646| 100,0%
Comercio 1.670 100,0% 158.137[ 100,0% 54.868.382| 100,0%
Servicios 2.015 100,0% 287.437] 100,0%| 46.140.209] 100,0%
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Comercio Espafia-EEUU

En 2022, USA exportd $29,6MM a Espainia, principalmente Gas petrdleo ($7,77MM), Petroleo
crudo ($5,5MM), y Medicamentos envasados ($4,21MM). En los ultimos 27 afios, las
exportaciones de USA a Espafia crecieron al 5,80% anual, desde $6,46MM en 1995 hasta los
$29,6MM en 2022.

En 2022, Espaiia exportd $20,8MM a USA, principalmente Petroleo refinado ($2,18MM), Aceite
de oliva puro ($687M), y Medicamentos envasados ($669M). Durante los ultimos 27 afios, las
exportaciones de Espafia a USA han crecido al 6,39% anual, desde $3,92MM en 1995 hasta los
$20,8MM en 2022.

En resumen, una balanza comercial EEUU-Espafna equilibrada en volumen y en crecimiento,
pero con significativas diferencias, donde domina el peso del gas y petréleo en crudo aportado
por Espafa y procesado en EEUU.

Grafico 10: Comercio EEUU-Espaiia (OEC, 2022)

https://oec.world/en/profile/bilateral-country/mex/partner/usa
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Comercio México-USA

En 2022, México exporté $421MM a EEUU, principalmente ordenadores ($36,8MM), Coches
($34,1MM), y Vehiculos de motor; Piezas y accesorios (8701 a 8705) ($31,8MM). En los ultimos
27 afos, las exportaciones de México a EEUU han crecido al 7,17% anual, desde $65,1MM en
1995 hasta los $421MM en 2022.

Grafico 11: Comercio Mexico-EEUU (OEC, 2022)

https://oec.world/es/profile/bilateral-country/mex/partner/usa
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En 2022, EEUU exportdé $294MM a México, principalmente Petréleo refinado ($39,4MM),
Vehiculos de motor; Piezas y accesorios (8701 a 8705) ($16,5MM), y Gas petréleo ($15,6MM).
En los ultimos 27 afios, las exportaciones de EEUU a México han crecido al 7,04% anual, desde
$46,9MM en 1995 hacia $294MM en 2022.

En resumen, balanza comercial a favor de México en su relacion con EEUU y el mayor peso es
debido al procesamiento del petréleo aportado por México en EEUU y el ensamblado de
coches/camiones/ordenadores en México con componentes de alto valor de EEUU.
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Comercio Espaina-México

Gréfico 12: Comercio México-EEUU (OEC, 2022)
https://oec.world/es/profile/bilateral-country/esp/partner/mex
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En 2022, México exporté $5,41MM a Espaiia, principalmente. Petréleo crudo ($3,26MM),
Aparatos ortopédicos ($191M), y Motores de encendido chispa ($163M). Durante los ultimos 27
afnos, las exportaciones de México hacia Espania crecieron 6,61%, afio, desde $961M en 1995 a
los $5,41MM en 2022.

En 2022, Espaiia exporté $5,38MM a México, principalmente Vehiculos de motor; Piezas y
accesorios (8701 a 8705) ($363M), Coches ($314M), y Trajes de mujer no tejidos ($128M).
Durante los ultimos 27 afos, las exportaciones de Espafia a México crecieron un 8,07%, anual
desde $662M en 1995 a los $5,38MM en 2022.

En general vemos una balanza comercial MX-ES muy equilibrada en cantidad, pero con perfiles
muy diferenciados. Vemos el alto peso (62%) del petroleo mexicano exportado a Espana (y el
curioso impacto de aparatos ortopédicos) y que las exportaciones espanolas a México estan mas
diversificadas, con un balance muy positivo en la industria automovilistica, productos
farmacéuticos, perfumes y otros.

Hay grandes diferencias MX-ES-US. Las exportaciones de México a USA son de $421MM y las
de Espaiia son $29,6MM (e importaciones de $294MM y $29.6MM). México tiene mas comercio
EEUU; Espana, en Europa, genera mas valor afadido.
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4.1. Empresas Espanolas en EEUU (15)

No haremos un estudio extensivo de las empresas espafiolas en EEUU, pero haremos algunos
apuntes. En 2023, empresas espafiolas anunciaron grandes inversiones en EEUU (Forbes 2023):

e |berdrola: 19.200 millones de inversion en Avangrid para los proximos tres anos. Iberdrola
facturd en 2023 49.334 Millones de euros, de los cuales 7.351 millones fueron en EEUU
(5,977 en redes y 1,374 en produccion)

¢ Repsol: 1.400 millones para proyectos en energias renovables.

o Uriel Renovables: 600 millones para proyectos en energias renovables.

¢ Cosentino: 241 millones para la construccién de su primera fabrica en Estados Unidos.

¢ Acerinox: 224 millones para aumentar producciéon un 20% en su planta en Kentucky.

¢ Mango: 100 millones para la apertura de nuevas tiendas.

o Pontegadea: 97 millones para la adquisicion de un centro logistico de Walmart.

o Werfen: 55 millones para ampliar el recinto industrial de Bedford (Massachusetts)

e Grupo Sesé: 40 millones de inversion en su fabrica de Chattanooga.

o INDITEX (Zara), con una facturacion global en 2023 de 35.947 Millones de euros, solo
consiguié unos 393 millones en EEUU, (un 2.2% inferior al 2022), pero se esta

reorganizando la estrategia en dicho pais.

e Banco Santander, tuvo unos ingresos de 57,647 Millones de euros en 2023 a nivel global
de los cuales 7.209 Millones (12,5%) fueron en EEUU. Del beneficio atribuido total de
11.076 millones de 2023, sdlo 932 millones (8.4%) fueron en EEUU. BBVA abandond
EEUU y para Banco Santander es un dificil mercado.

e Mapfre, tiene una gran presencia en Massachusetts y la Costa Este. Su facturacion global
en 2023 fue de 32,239 Millones de euros con beneficios de 692 Millones. En EEUU facturo
2.280 Millones de euros y en Puerto Rico 400 Millones, pero dio unas pérdidas de 1.8
Millones en Norte-América y un deterioro de 75 Millones del Fondo de Comercio en EEUU.
Es un gran mercado, muy competitivo; se gana y se pierde.

e Cosentino, lider en productos de piedra, facturo en 2023 1,570 Millones de euros, el 92%
fuera de Espana y el 57% del total en EEUU (855 Millones). Tiene “Consentino cities”
(grandes centros) en Atlanta, Chicago, LA, NYC, Miami, SFco, Washington, Seattle,
Boston y pronto abrird en Hawaii y Dallas.
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e ACS: en 2023 factur6 35,738 millones de euros, de los cuales el 62% fue en EEUU. En el
2023, el Pentagono adjudicé a ACS la remodelacion de la base naval de Pearl Harbor. Al
margen del inmenso volumen (US$ 1.700 millones), es la relevancia politica del proyecto.
De igual forma anuncio una inversién de 1.454 millones para la toma de control de la
concesion de una autopista en Texas.

o Ferrovial: en 2023 facturé 8.514 millones de euros, un 13,2% mas que en 2022. Esta
construyendo una nueva terminal en el aeropuerto JFK (NYC), cuya finalizacion esta
prevista para 2027, con una inversion de 8.400 millones de euros. En enero de 2024
presento ante la solicitud para cotizar en el Nasdagq.

En ambos ultimos casos, estas grandes empresas “constructoras”, al margen de dicha
construccion, sus grandes intereses estan en productos-servicios, como son la gestion de peajes
(algunos “dinamicos” e “interactivo” unicos de EEUU) en grandes autopistas o de gestion
(ademas de construirlas) de terminales de aeropuertos. Ademas, la construccién de las
autopistas suele ser en régimen de colaboracion publico-privada, donde la constructora “invierte”
en la construccion a cambio de la gestion de los peajes. En realidad, al final, son empresas de
servicios.

4.2. Servicios (16)

A medida que una economia se desarrolla mas, la importancia relativa del sector servicios
respecto al primario y al secundario va en aumento. En el grafico XX inferior podemos observar
la evolucion 1959-2022 del empleo en el sector de servicios en EEUU, en relacion con el sector
productivo. Las economias desarrolladas son eminentemente economias de servicios.

Gréfico 13: Empleo productos-servicios EEUU, 1959-2022. Brookings.

https://www.brookings.edu/articles/nine-facts-about-the-service-sector-in-the-united-states/
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Por otra parte, es mucho mas dificil cuantificar el balance entre dos paises en sus relaciones
comerciales de servicios, en comparacion a la de productos, que se ven bien relejadas en las
exportaciones e importaciones. Ademas, el muy diferente perfil del sector de servicios de EEUU,
México y de Espafia (con una mayor importancia relativa del turismo) hace mas dificil la
comparacion. De todos modos, intentaremos hacer al menos una aproximacion.

Turismo:

Para Espaia, y para México, el sector del turismo es muy importante. Para México, el turismo
desde EEUU es muy natural; es su “gran vecino del Norte”. Para Espana, es mas complejo; “hay
que saltar el charco”.

México recibié 33,5 millones de turistas procedentes de EEUU en el afo 2018., de un total de
turistas recibidos de 41,3 millones. En 2023 México tuvo 42.15 millones de turistas extranjeros,
comparado con los 38.32 del 2022 y 13,5 era de EEUU, vy, de ellos, el 41,4% tuvieron como
destino Cancun, “turismo de playa”. México ha recuperado el numero de turistas pre-COVID, pero
el numero de EEUU ha disminuido

En la tabla 14 inferior, podemos ver la importancia del turismo de América y de EEUU en particular
para Espafna. Espafia es el segundo pais del mundo que mas turistas recibié en 2023, con 85
millones tras Francia (89 millones) y seguido de EEUU (79 millones) y China (66 millones).
Espafa en el 2023 ya supero en un 2.9% los turistas recibidos pre-COVID en el 2018. En el 2023
recibio 3.8 millones de turistas de EEUU y 4.6 millones del resto de América, lo que supone u
crecimiento de 29,6% y del 35,9% respectivamente respecto de los niveles pre-COVID del 2018.
El turismo americano es cada vez mas importante para Espafa y, consecuentemente Espafa es
cada vez mas el destino preferido para estadounidenses y americanos en general. Ademas,
aunque carecemos de datos, podemos defender que el perfil de turista y turismo de EEUU a
México es muy diferente al que tiene como destino Espafa (joven/playa México, mayor/cultural
Espafia).

Tabla 14: Turismo a Espafia (2018-2024) (Datos INE, elaboracién propia)

[ ene2a | 2318 [ 2023 | 2322 [ 2022 | 2221 [ 2021 | 21720 [ 2020 | 20119 [ 2019 | 19/18
TOTAL 4768471 29%  85.169.050 18,9% 71.659.281 129,8% 31.180.802 64,7%  18.933.103 -77,3% 83.509.153 0,8%  82.808.413
Alemania 551.305 -3, 7% 10.989.659 12,5% 9.768.600 87,5% 5.208.894 117,8% 2.391.437 -78,6% 11.158.022 -2,3% 11.414.955
Francia 571.774 4,2% 11.768.264 16,6% 10.096.040 73,4% 5.822.671 49,8% 3.887.750 -65,1% 11.147.397 -1,3% 11.293.323
Italia 325.402 31,6% 4.849.748 20,9% 4.011.139 135,5% 1.703.423 79,8% 947.406 3,2% 918.361 -75,1% 3.684.260
Portugal 126.236  19,6% 2.802.774 16,0% 2.415.936 102,4% 1.193.649 56,6% 762.384 -68,6% 2.428.790 3,6% 2.344.322
Reino Unido 833.416 -6,8% 17.262.287 14,2% 15.121.910 251,5% 4.302.634 36,6% 3.150.204 -82,5% 18.012.484 -2,8% 18.523.957
EE.UU. 172.901 29,6% 3.835.884 36,9% 2.801.476 251,1% 797.844 96,6% 405.810 -87,8% 3.324.870 12,3% 2.959.487
%|  3,63% 4,50% 3,91% 2,56% 2,14% 3,98% 3,57%
Resto America 354.866  35,9% 4.634.740 30,3% 3.557.937 232,7% 1.069.421 16,9% 914.670 -75,7% 3.767.277 10,4% 3.411.059
%  7,44% 5,44% 4,97% 3,43% 4,83% 4,51% 4,12%

Datos INE
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Servicios Espafia-América-EEUU

En la Tabla 15 inferior vemos la evolucion 2014-2022 del balance de exportaciones (linea
superior, en verde) e importaciones (linea inferior, marrén) entre Espana y EEUU. Vemos que
hay un balance muy positivo para Espafa, que se ha visto acrecentado significativamente en los
ultimos afios. Espafia ha pasado de exportar a EEUU 4.779 Millones de euros en el 2014 a
alcanzar los 10.440 millones en el 2022, generando un saldo positivo (exportaciones menos
importaciones) de 4,934 millones de euros en el afio 2022.

Tabla 15: Comercio de Servicios. Espafia-EEUU 2014-2022 (INE)

www.ine.es/jaxiT3/Datos.htm?t=10875# tabs-grafico
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De forma parecida a la anterior, en la Tabla 16 inferior venos la evolucion de la balanza de servicio
Espafia-México. Las exportaciones de servicios desde Espafia a México han aumentado desde
los 1.397 millones de euros en el 2014 a los 2,389 millones de euros en el 2022, con un balance
positivo para Espana de 1.726 millones de euros en ese afo.

Tabla 16: Comercio de Servicios Espaia-México 2014-2022 (INE)

www.ine.es/jaxi/Datos.htm?path=/t37/p198/p01/serie/I0/&file=01002.px# tabs-grafico
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Tabla 17: Exportaciones de Servicios desde Espafa (2022, INE-ECIS)

www.ine.es/prensal/ecis 2022.pdf

Estados Unidos
Reino Unido
Francia
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Suiza

Paises Bajos
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Italia
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En la Tabla 17 superior vemos la importancia relativa de los diferentes paises en la exportaciéon
de servicios de Espaia. EEUU, en el 2022 fue ya el primer pais de destino de las exportaciones
de servicios, con un 11%, cuando en el 2021 era el segundo, con un 9.8% vy tras Francia con un
9.9% y México en décimo lugar (2,5%). En el 2019 (pre-COVID), EEUU era el cuarto pais en
importancia para las exportaciones de servicios desde Espafia, representando un 8.7% tras
Reino Unido (10.5%), Francia (9,7%) y Alemania (9.0%) y México ocupé el noveno lugar (3%)

Los servicios son cada vez mas importantes en las relaciones comerciales en el exterior, en
especial con los paises mas desarrollados. EEUU ya es en el 2022 el principal destinatario de las
exportaciones de servicios de Espafa, con un balance positivo de 4,934 millones de euros en el
afno 2022y un aumento de las exportaciones del 218.5% 10.440 vs. 4.779) en 8 afios (2014-2022).
Hay que prestar mas atencion a los servicios.

Por la importancia intrinseca de los servicios, su probable mayor valor anadido y capacidad de
diferenciacion, Espafna deberia de dar mas importancia en la evaluacién y apoyo en la
exportacion de servicios a EEUU.

4.3. Economia hispana en USA (17,18,19)

Si los hispanos en USA fuesen un pais independiente, su economia seria la Nr. 5 del mundo ($2.8
Billones 2020, $2,1Bn. 2015, $1,7Bn 2010), mayor que Gran Bretafia, India o Francia. Entre las
primeras 10 economias, la hispana en USA es la tercera de mayor crecimiento 2010-2020,
creciendo 2.9 veces mas que la total de USA. Ninguna empresa que acceda a USA puede olvidar
la importancia de este segmento cada vez mayor, mas educado, con mas dinero y mayor
importancia politica.

Del 2010 al 2020, el GDP hispano fue el tercero de mayor crecimiento a nivel mundial entre los
10 primeros, cuando USA, en general -incluyendo los hispanos- fue quinto. EL GDP hispano
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crecio a un 3.1% anualizado cuando la economia no hispana lo hizo a un 1.2% anualizado. El
crecimiento de la economia hispana fue 2.6 veces superior a la economia no-hispana de USA.

Gréfico 18: Crecimiento del consumo hispano-EEUU 2010-2020 (CLUCERF)

www.clucerf.org/2020/09/28/2020-Idc-u-s-latino-gdp-report/

Real Consumption Growth: 2010 to 2020

Ingresos:

Elingreso real de los hispanos crecié 4,3% por ano, el de los no-hispanos sélo 2,1% en el periodo
2010-2020. En cinco de los nueve anos anteriores a la pandemia, el crecimiento de los ingresos
de los latinos ha sido al menos el doble que el de los no latinos. A pesar del COVID y debido a la
excelente perseverancia y resiliencia de la comunidad hispana en el 2020, los ingresos de los
hispanos crecieron un 6.7%, cuando el de los no-hispanos cay6 un 1,1%.

Los hispanos siguen muy alejados de la renta media en USA ($49.231 vs. $75,199) pero su
participacion en los ingresos aumentdé 18% de 2010 a 20201. Este fuerte crecimiento de los
ingresos es consistente con el rapido crecimiento del consumo y el tamafo del PIB latino de
EEUU, que, curiosamente, se vio mejorado por la pandemia.

La economia hispana no solo es fuerte, sino de amplia base soélida. El 68% del crecimiento en
venta de automéviles y de videojuegos es debido a la comunidad hispana, asi como el 46% del
crecimiento de la compra de nuevas casas. A tenor de su fortaleza, calidad, demografia y solidez,
es de esperar que la economia hispana siga creciendo en los préximos afnos
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TABLAS 19 y 20: Salarios hispanos-EEUU (2020-2020) CLUCERF)

www.clucerf.org/2020/09/28/2020-Idc-u-s-latino-gdp-report/

Real Wage & Salary Income Growth: 2010 to 2020 Latino Wage and Salary Income Share

Compound Annual
Growth Rate

Latino LS. Non-Latino
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Centerfor EconomicRese: casting: LDC U.S. Latino GDP Report

'8: LDC U.S. Latino GDP Report
Source: U.S. Bureau of Lab s, Consumer Expenditure Survey

TABLAS 21 y 22: Propiedad de los hogares hispanos (2010-2020) (CLUCERF)

www.clucerf.org/2020/09/28/2020-Idc-u-s-latino-gdp-report/

Home Ownership: Growth Rate Home Ownership Rate

2013 2014 2015 2006 2007 2018 2019 2020 2009 20010 2011 2012 2013 2014 2005 2016 2017 2048 2009 20X

—MNon-Lating U.5. (left-side) Latino (right-side)

No sorprende que las tendencias en el crecimiento del ingreso y la formacion de hogares se
trasladen a la propiedad de tu hogar. El crecimiento de la propiedad de viviendas por hispanos
ha superado significativamente al de los no-hispanos en todos los afos desde 2010. Crecio un
solido 7,0% en 2017 y un sorprendente 7,4% en el 2020 en pandemia, cuando los no-hispanos
tuvieron tasas decrecientes de propiedad desde el 2015; posteriormente ha crecido, pero a un
ritmo de menos de la mitad que los hispanos. Invertir en la comunidad hispana es un buen
negocio.
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Ingresos familiares: todavia los ingresos familiares hispanos son bajos. Si el 37.8% de los
hogares de USA ingresan mas de 100.000 US$, solo el 28.3.% de los hogares hispanos lo hacen;
en el otro extremo, el 42,4% de las familias hispanas ganan menos del US$ 50.000, cuando es
el 34% entre las familias no hispanas

La comunidad hispana en EEUU sigue teniendo ingresos por debajo de la media de EEUU, pero
esto esta cambiando de forma rapida. Gracias a la resiliencia de la comunidad durante el COVID,
se ha visto reforzada comparativamente. Ha habido un gran repunte en el consumo y en los
salarios, con un consecuente aumento significativo en la compra de su hogar. Es el mejor y mas
s6lido segmento del mercado de EEUU.

4.4. Empresas hispanas (20)

Hay unos 5 millones de empresas hispanas en USA con un valor econémico de US$2,8 billones
y una facturacion anual (2021) de US$ 800.000 millones. El 25% de las nuevas empresas son
hispanas, cuando los hispanos son el 20% de la poblacién general. El hispano es emprendedor;
mas que el resto de Estados Unidos. El suefio americano es un suefo hispano.

Las hispanas crean nuevos negocios seis veces mas que ningun otro grupo en USA. McKinsey
(13) estimaba en el 2022 que, si los negocios hispanos pudiesen tener acceso a capital para
expandir a negocios mas lucrativos, la economia USA podria crecer en US$ 2.3 billones y afadir
6.3 millones de empleos. Ademas, McKinsey estimaba que habia US$ 100.000 millones de
“demanda no cubierta” de la comunidad hispana en US y que iba a aumentar a US$ 600.000
millones Apostar hispano es inversion segura.

5. Importancia del espanol en EEUU

Thomas Jefferson “padre fundador” de EEUU, en una carta (21) a su sobrino Peter Carr en 1787
escribio:

“Presta mucha atencion al (espafiol) y esfuérzate por adquirir un conocimiento exacto del mismo.
Nuestras conexiones futuras con Espana e Hispanoamérica haran que ese idioma sea de valiosa
adquisicion”.

Y en 1788:

‘Aplicate a estudiar lengua espanola con foda la asiduidad que puedas. Con ella y el inglés se
cubre casi toda la faz de América y deberian ser bien conocidas por todo habitante que quiera
mirar mas alla de los limites de su granja’.

Thomas Jefferson era un apasionado del espafiol y un firme creyente en el plurilingtiismo. Hizo
que sus hijas estudiaran espanol (leyendo EI Quijote, del que tenia una primera edicion). La nueva
nacion de 1776 consistia en 13 colonias en la costa Atlantica, pero casi el 66% del territorio del
actual EEUU era espaniol. Ha pasado mucho casi 250 afos ya, pero los hispanos y el espafiol
sigue siendo muy relevante y lo sera aun mas en el futuro. Esta en nuestras manos hispanas no
perder nuestra cultura y “hay que salir de los limites de tu granja”; hay que ir a otros mercados.

© Markentry USA, 2024 El espanol, como factor diferenciador y Por: Juan Rivera-Mata, Ph.D

competitivo en EEUU Abril, 2024



https://www.markentryusa.com/

markentry,

La frase de Jefferson, valida para ayer, para hoy y para el mafiana, deja claro que si quieres
expandirse mas alla de tu presencia local tienes que usar el espafiol para extender tu negocio.
Negocio en EEUU (al ser el hispano el segmento de mayor crecimiento poblacional y econémico)
y fuera (sea México-Latinoamérica-Caribe o Europa via Espafia). Empecemos a analizar la
importancia del espafol para los negocios en EEUU.

5.1. El espanol como un gran activo para USA

En el 2021 el Banco Federal de la reserva de Dallas hizo un estudio (22) sobre el valor econdmico
del espanol para la economia de USA.

Si bien el inglés sigue siendo la lengua franca para los negocios y la diplomacia internacionales
debido a su uso generalizado, USA obtiene beneficios econdmicos tangibles de su gran poblacion
bilinglie espanol-inglés.

USA comparte vinculos comerciales bilaterales mas fuertes con paises para los cuales el espafol
es un vinculo cultural y linglistico importante de lo que se podria predecir por su tamafo y
distancia. Aparte de los centros exportadores del sudeste asiatico, estas relaciones comerciales
con los paises de habla hispana son mas intensas que las que Estados Unidos tiene con otros
paises donde el inglés es nativo o se usa ampliamente como segundo idioma (Grafico 22 inferior)

Este estudio (22) mostrd que las exportaciones de EEUU son US$ 160.000 millones mas altas y
las importaciones US$ 109.000 mayores de lo que se predeciria si EEUU no tuviera su fuerte
relacion cultural y linguistica con los paises de habla hispana. Una fuerza laboral bilingte y bi-
alfabetizada espanol-inglés es un activo importante para la economia estadounidense, ya que
crea oportunidades a través del comercio que benefician a todos, incluso a los que no hablan
espanol.

Grafico 22: EEUU relacién con paises hispanohablantes ( Datos IMF 2015-2019)
www.dallasfed.org/research/economics/2021/0713
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5.2. Sectores clave de la economia hispana

La economia hispana de US$ 2.8 Bn. es tanto ancha como profunda. En la Tabla 4 inferior vemos
que en 7 de los 15 principales sectores de la economia de USA el segmento hispano esta por
delante del general. Si la construccion es el 4.7% del total del GDP de USA, representa el 7,6%
del segmento hispano. De igual forma, en agricultura, retail, transporte y almacenaje,
entretenimiento y hosteleria, servicios personales y de mantenimiento. La comunidad hispana
contribuye US$ 102.000 millones a la Seguridad Social y paga US$ 205.000 millones en
impuestos (2020).

Tabla 4: GDP hispano EEUU por sectores (CERF, 2020)

Gross Domestic Product by Industry
Latino GDP U.5. GDP
2020 GDP Industry Share GDP Industry Share
hillions of dollars percent billions of dollars percent

Agricultural/Natural Resources 40.6 1.5 176.1 0.8
Mining/Quarrying 25.3 0.9 159.6 0.8
Construction 210.2 7.6 5976.7 4.7
Durables Manufacturing 132.7 4.8 1,149.2 55
Nen-Durables Manufacturing 124.9 4.5 926.8 4.4
Whalesale Trade 146.7 53 1,240.7 5.9
Retail Trade 159.5 5.7 1,051.5 5.0
Transportation/Warehousing/Utilities 143.8 5.2 910.0 a.4
Information/Technology 101.4 37 1,052.1 5.0
Finance/Insurance/Real Estate 459.7 16.6 4,599.1 22.0
Professional/Business Services 378.4 13.6 3,085.3 14.8
Education/Healthcare/Social Assistance 233.0 8.4 1,735.2 8.3
Leisure/Hospitality 153.6 55 730.1 35
Personal/Repair/Maintenance Svcs 99.1 3.6 574.8 2.8
Government Services 36B.3 13.3 2,526.6 121
Total All Industries 2,777.2 100 20,893.7 100
Sources: U.S. Bureaw of Economic Analysis, Col Lutheran University-CERF

Vemos que la comunidad hispana esta en crecimiento, tiene cada vez mas salario y el grupo que
mas crece como comprador de vivienda. Esta sobre-representada en construccién, agricultura,
transporte y entretenimiento, aunque done tiene mas presencia es en Servicios: 16.6% en
Financieros/seguros/inmobiliario, 13,6% en Servicios Empresariales y Profesionales y un 13.3%
en Servicios gubernamentales. Si a ellos le afiadimos otros servicios (Educaciéon/Sanidad 8,4%,
Hospitality 5,5% Retail 5,7%, Wholesale 5,3% Transportation 5,2% e IT 3,7%), alcanzaremos el
77,3% en servicios, en comparacién con los tradicionales asociados a los hispanos de agricultura
(1.5%) y construccion (7.6%). Los hispanos, ya también, se centran en los servicios en EEUU.

5.3. Sectores donde el espanol es una ventaja competitiva (23,24,25,26)

Hemos visto en la seccidn anterior que los hispanos ya también estan concentrados en el sector
de servicios en EEUU. Ahora intentaremos descubrir en que sectores y areas el hablar espariol
es mas relevante y, consecuentemente, donde los hispanos bilinglies puedan tener una ventaja
competitiva.
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Turismo: en 2022 50.9 millones de turistas visitaron EEUU. El primer pais de visitantes fue
Canada con 14.4 millones, pero seguido de cerca de México con 12.5 millones (18 millones en
pre-COVI 2019). Por otra parte, en 2019 los hispanos en USA se gastaron US$ 113,900 millones
en viaje domésticos dentro de EEUU. Ademas, 33.5 millones de estadounidenses fueron a
México en 2022 y 2.7 millones a Republicana Dominicana. A Espafia, 3.9 millones de
estadounidenses vinieron en el 2023. Hablar espafiol en el sector turistico en EEUU es
fundamental para atender este mercado.

Los profesionales que hablan espafol con fluidez pueden ser la clave para mejores o nuevas
oportunidades comerciales, ya que pueden negociar contratos, formar asociaciones y gestionar
sutilezas culturales con clientes, proveedores y partes interesadas de habla hispana.

En el 2019, el American Council on the Teaching of Foreign Languages (ACTFL) publicé un
estudio (24). sobre la demanda de una seqgunda lengua entre las empresas de EEUU. Concluyé
que habia una alta demanda (90 %) y con expectativas crecientes.

Las empresas de tamafio medio tenian mayor demanda que las pequefnas o muy grandes A cinco
anos vista, el sector de la salud y la asistencia social son los que tienen mas probabilidades de
esperar un aumento de la demanda (64%), seguido por los empleadores en el comercio (59%),
servicios educativos (57%), servicios profesionales y técnicos (55%) y construccion (54%). El
85% de los empleadores dependen del espaiiol, seguidos de lejos del chino (34%), francés (22%)
y japonés (17%)

Grafico 23: Demanda futura de otros idiomas por sectores (ACTFL 2019)
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En el grafico 23 superior vemos la estimada demanda futura de otros idiomas por sectores.
Destaca, por volumen e importancia, el sector sanitario (64%), seguido del comercio (59%), la
educacion (57) y servicios profesionales (55%).

En el mismo estudio, podemos observar (Tabla 5 inferior) la demanda de un segundo idioma por
departamentos en los diferentes sectores. Podemos ver que los departamentos donde mas se
demanda el espafiol son servicio al cliente, ventas y marketing y, como se mencionaba antes, los
sectores de salud, educacion, hospitality y comercio. El 49% de las empresas reportaban tener
carencia de personal bilingtie en los departamentos de servicio al cliente (y 29% en ventas).
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Tabla 5: Demanda de idiomas por departamento y sector (ACTFL 2019)

Customer service 40% 34% 61% 54% 68% 50% 55%
Production 38% 28% 7% 13% 10% 9% 16%
Sales | 35% 419 33% 329% 25% 16% 52%
Administrative 28% 8% 9% 16% 19% 26% 19%
Marketing [ 21% 18% 14% 22% 13% 18% 21%
Purchasing 19% 14% 1% 8% 5% 7% 20%
Management | 18% 22% 21% 17% 17% 12% 25%
pecounting/ 17% 7% 7% 10% 13% 4% 10%
I [ 17% 17% 10% 27% 16% 16% 17%
Legal 11% 5% 2% 13% 9% 7% 10%
::L:’::'Ems 10% 15% 17% 11% 13% 12% 9%
R&D 9% 7% 8% 15% 7% 8% 6%

Sanidad: Un reciente estudio (25) demostraba que los pacientes atendidos por profesionales
sanitarios que no hablan un idioma concordante tienen mas probabilidades de experimentar
problemas de comunicacion y eventos adversos, tienen menos probabilidades de seguir las
terapias con los medicamentos y los consejos médicos, y tienen menos probabilidades de acudir
a las citas de seguimiento.

Farmacia: esta necesidad de idiomas es especial relevante en farmacias. Otro reciente estudio
de 2023 (26) refleja que los farmacéuticos hispanos representan solo el 3,4% del total de
farmacéuticos en EEUU. La demanda de educacion médica espafiola esta creciendo dentro de
la educacién farmacéutica

Aunque la ensefianza del espafiol en la poblacidén general esta en aumento, el saber “algo de
espafol” no es necesariamente mejor que no saber nada de espanol. La literatura médica sugiere
que, a pesar de su deseo de mejorar la atencién al paciente, los estudiantes de medicina y los
residentes con dominio limitado del espafiol a menudo utilizan sus habilidades inadecuadas en
el idioma espafol con los pacientes, lo que puede tener efectos perjudiciales en la atencion al
paciente, como aumentar el riesgo de malentendidos y errores médicos. y disminucién de la
satisfaccion del paciente y la familia (XX). Ademas de las habilidades del espafiol, también es de
vital tener competencia cultural y comprension de las diversas culturas de los pacientes hispanos.

Financiero/Seguros: otros sectores donde la exactitud del idioma empleado es fundamental es el
sector financiero y el asegurador. Las diferencias de matices conllevan consecuencias
econdmicas y muchas veces legales. Tampoco en estos sectores es posible el “hablo espafiol un
poquito”. Ademas, como hemos visto anteriormente, la comunidad hispana, por su incremento
en ingresos, en gasto e inversion, merece estar bien atendida y adaptada a sus necesidades y
diversidad cultural.

Ventas/Servicio al Cliente: como se ha reflejado anteriormente, son los departamentos donde
mas se demanda el bilingliismo; las razones son obvias y no nos extenderemos mas
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Tabla 6: Gasto anuncios TV espafiol/total en EEUU (datos 2022, Nielsen-2023)

Parent Total 2022 Ad Spend | 20223Pamish- | pee of ogal
anguage Spend
1 Procter & Gamble Co 52651312 64T 270,698,491 10.21%
2 United States Government 51.276.291.498 5166,229.913 13.02%
3 Deutsche Telekom AG 51.136,510.691 5161744092 14.23%
&  Toyota Motor Corp 51,359,280,752 5159247 545 11.72%
5  Comcast Corp 52,311,696,978 5147945353 64096
[ Dish Network Corp 5413982 619 5129691005 3133%
7 ATETInc 51,263,009 682 5123585190 9.78%
8 Johnson & Johnson S682,874552 118,051,740 17 299%
9 Searchlight Capital Partners LP $125802.684 | $111127.117 88.33%
10 Amazon.com Inc 53,456,918,198 5110375931 3.199%
11 Verizon Communications Inc 51,292.813732 5109288437 8.45%
12 PfizerInc 51078932 489 5103583 326 960046
13 L'Oreal5A 578,246,102 5103.416,501 17 .88%
14 Target Corp 5634588105 5102 494 186 16.15%
15 Yum! Brands Inc 5776.669.505 594,370,980 12.15%
16 General Motors Co 51,754,308,462 $91,970,553 5.24%%
17 Walmart Inc 51,018134784 591,391, 414 8.98%
18 Charter Communications Inc 5501940507 $90,618.013 18.05%
19 Alphabet Inc 51318382910 588927919 6.75%
20 Genomma Lab Intl 5ab de CV $86,263,137 $86,191.041 99.929%
21  Unilever 548 487225 584173311 1535%
22  Walt Disney Co 52247529786 $81.613.066 3.63%
23  Glaxosmithkline PLC 5704554181 580,458,299 11.429%
24 McDonald's Corp 5502,793,676 575,202,374 14.96%
25 Missan Motor Co Lud 5585,903 083 573533364 12 55%
26 Roark Capital Group Inc 51,002.647,237 572,303,715 7.21%
27 Constellation Brands Inc $275,194979 $66,646,231 24327%
28 Imtuit Inc 5690,679,293 565194372 9.44%
19 California State of 5385574581 562454194 16209
30 Ford Motor Co 5574413618 %58.627.660 10.219%

Marketing: como se ha visto previamente, la comunidad hispana en EEUU es muy diversa y
diferente de la poblacién blanca. Por edad, educacion, idioma, procedencia, interés, involucracion
y tendencia politica, gustos, valores y prioridades, etc. Necesitan que los productos sean
adaptados especificamente a esta comunidad.

Sélo, a modo de ejemplo, reflejamos a continuacion un parametro de facil cuantificacion sobre la
importancia en marketing no sélo para la comunidad hispana, sino en espafiol. En la Tabla 6
superior vemos el gasto de los primeros 30 anunciantes en anuncios en espafol en. EEUU fue
un de US$ 3.181 millones, superior al gasto total del primero (Procter & Gamble) en todo EEUU
para todos los publicos. En Espafia, el gasto total en anuncios en television en el 2022 fue de
1.740 millones de euros; el gasto en EEUU en espafiol es casi el doble.
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5.4. Hablar espanol aumenta tu salario (27)

Tras evaluar la comunidad hispana en EEUU, de la economia hispana y en especial del sector
de servicios y ver la importancia del espafiol y la alta demanda existente es logico pensar en
poder concluir que tiene que haber una oferta salarial superior para las personas bilinglies que
para las que no lo son. Al final, en especial en EEUU, es una cuestion de oferta y demanda; hay
una alta demanda, hay poca oferta, por lo tanto, el precio (salario) debe de ser mas alto, en
especial en una economia de pleno empleo. No estudiaremos aqui en profundidad esta cuestion.
Es muy complejo; solo expondremos algunos factores.

A priori, si evaluamos en EEUU el salario de las personas bilinglies (en especial espafol) con
respecto a las que no lo son, el sueldo medio de las bilingles es inferior. Esto es debido al perfil
diferente de las personas bilingties (en gran parte hispanos) de las que no lo son y las diferencias
de trabajos donde las personas son bilinglies (al margen de que sean demandados mas o
menos). Si en la construccién hay mas hispanos (y bilingles, aunque se demande mas) y se
paga menos en construccion que en otros sectores, es légico que el salario de los bilinglies sea
inferior al de los que no lo son.

Algo muy diferente es si se paga mas por el mismo trabajo si se es bilingle. Algunos estudios
apuntan a que hay un 5%-20% de diferencial salarial por el bilingliismo, pero otros descartan tal
incremental.

Algo bien conocido en el mundo de los Recursos Humanos y entre expertos de comportamiento
organizacional es el tema de la teoria de la gestion de expectativas. Las personas que tienen
menos expectativas piden menos dinero en sus entrevistas de trabajo y, consecuentemente,
obtienen salarios inferiores en el rango del 15%-20%. Estas diferencias se ven acrecentadas con
el tiempo. Esto es bien conocido entre mujeres graduadas (Ejemplo, MBAs e ingenierias) en
EEUU piden a las empresas menos salarios y obtienen ese aproximado 20% menos salario que
los hombres. Algo parecido puede que esté ocurriendo en la comunidad hispana.

La comunidad hispana florece y su economia. Las empresas necesitan personas que hablen
espafiol, no las tienen, pero parece que no pagan mas por tenerlas.

6. Universitarios: Factor de competitividad (28)

Bajo una perspectiva competitiva, al analizar la situacion de dos paises hay que ir a las preguntas
basicas que muchas veces nos olvidamos de hacernos. ;Qué tengo yo mucho y bueno que el
otro necesita mucho, es importante, y no tiene?

Para evaluar la situaciéon comparativa de EEUU y Espana, podemos inferir que EEUU, un pais
de pleno empleo, necesita jévenes graduados universitarios y que hablen espafol. Espafia, un
pais de muy alto desempleo juvenil, puede proveer de jovenes universitarios espanoles para
atender el mercado hispano en EEUU. Veamos algunos datos. En el gréfico 24 inferior vemos la
evolucion de desempleados entre recién graduados universitarios en EEUU (2016-2023). Al
margen del pico de la pandemia COIVID-19 el indice de paro suele ser de 4%-4.5%. EEUU es, y
suele ser, un pais de pleno empleo.
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Gréfico 24: Desempleo recién graduados EEUU (2016-2023) (www.dol.gov )
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Grafico 25: Tasa actividad, empleo y paro (2013-2022) jévenes 16-28 (SEPE).
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Fuente: Elaborado por el Observatorio de las Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del INE. Encuesta de Poblacion Activa.
4° trimestre de los afios 2013-2022.

En cambio, en Espafia, como podemos ver en el grafico 25 superior, el indice de paro juvenil
suele estar en el orden del 30%. Es mas, siguiendo las confusas estadisticas espafiolas con los
términos de tasa de actividad y tasa de empleo, podemos inferir que, si la tasa de actividad suele
estar en el 40%, el 60% restante no esta trabajando.
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Grafico 26: Graduados (20-34) ultimos 3 afos que tenian trabajo. (FCyC, 2024) 28
— Universitarios UE 27 — Universitarios Espana
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Ademas, Espafa (Grafico 27) tiene el record europeo de mayor porcentaje de graduados
ocupados en trabajos para los que estan sobre-cualificados.

Gréfico 27: Graduados superiores en trabajos de alta cualificacién (2020) (CYD)
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Fuente: Eurostat.

Ademas, (Informe CYD) Espafia tiene la mas alta tasa de titulacion universitaria de la Unién
Europea, pero la menor con estudios post-obligatorios no universitarios (formacion profesional y
similar). La reciente “moda” de la casi necesidad obligatoria de los estudios de Master sélo ha
hecho ahondar este problema. Los empresarios esparioles que acceden al mercado de EEUU se
“chocan” con una realidad labora muy diferente. Es un mercado marcado (“driven”) por el
empleado y no por el empleador.
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El paro juvenil, en especial el de los graduados, y su sobre-cualificacion, puede que sea -junto a
la perenne baja productividad- los principales problemas de mercado laboral -y de la sociedad en
general- espafiola. Pero puede generar una ventaja competitiva.

Grafico 28: Tiempo para conseguir primer trabajo Mexico (Egresados, 2023)
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Por otro lado, nuestro “competidor” por el mercado hispano en EEUU, México, presenta, en la
incorporacion al mercado laboral de sus egresados universitarios tiene caracteristicas “mestizas”,
a caballo entre Espafia y EEUU. Los egresados encuentran trabajo con mucha rapidez. En el
grafico 28 superior vemos que en menos de 6 meses el 59% de los egresados encuentran
empleo, y sube al casi 80% en menos de un afo. Por otra parte, el 48.9% reportdé que su primer
empleo no tuvo relacién con lo estudiado, y el 39.8% conservé un trabajo que no tenia vinculo
con su carrera universitaria. Los recién graduados encuentran trabajo, pero no a tenor de sus
estudios.

En resumen, podemos concluir que el gran problema del paro juvenil y la gran sobre-cualificacion
de la juventud espafiola se opone a un gran mercado como el de EEUU, de pleno empleo y donde
cada vez mas se demanda que se hable espafiol, para atender al gran mercado emergente de la
comunidad hispana que no esta bien atendida.

Al margen de las multiples dificultades para conseguirlo, podriamos convertir este gran problema
- el paro juvenil en Espafa y su sobre-cualificacion- en una gran oportunidad, vinculando mas
Espafa con EEUU y en especial con la comunidad hispana a través de la juventud espafola,
altamente cualificada, con poco y mal trabajo, mal retribuida -si llega a estarlo- y con progresivo
dominio del inglés. Convertir un gran problema en una gran oportunidad.
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7. Conclusiones (29, 30)

En este informe hemos visto diversos aspectos de la comunidad hispana en EEUU, de la
economia hispana global y en EEUU en particular, del comercio Espafia-EEUU, México-EEUU y
México-Espafa, resaltando el sector de servicios. También hemos visto el movimiento de turismo
Espafia-EE-UU.-México vy, tras revisar el papel de las empresas espanolas mas relevantes en
EEUU evaluamos la importancia del espaiol en el ambito educativo y empresarial y finalmente
comparamos el nivel de paro comparado, en especial de recién graduados universitarios.
Algunos temas relevantes:

La poblacion hispana en EEUU alcanza ya los 64 millones y sera 129 millones en el 2050. Es el
grupo de mayor natalidad y crecimiento de EEUU. Ademas, por su crecimiento y su perfil politico,
es y lo serd mucho mas en el futuro, determinante para cualquier proceso electoral en EEUU, a
nivel nacional y cada vez mas en cualquier estado. Pero puede que la comunidad hispana todavia
no sea consciente de ello (y por ello se registra poco y vota poco si esta registrada para votar).
Este proceso politico en EEUU puede que sea el factor mas relevante para la comunidad hispana
a nivel global.

La economia hispana en EEUU, si se considerase un pais independiente, seria la quinta a nivel
mundial. Es mas, la economia de todos los paises hispanos junto a la hispana en EEUU seria la
tercera economia mundial. De forma pareja, parece que no somos conscientes, la comunidad
hispana, del poder econémico -y politico- que podriamos tener si nos enfocasemos en los puntos
e intereses comunes y no en los que nos separa.

La Constitucion espanola de 1812, en su primer articulo, decia “La Nacion espariola es /la reunion
de todos los esparioles de ambos hemisferios’ Las Cortes de Cadiz tenian representantes de
ambos lados del Atlantico. Tal vez hoy deberiamos, decir. “/a nacion hispana la forma todos los
hispanos de ambos lados del Atlantico’. La regionalizacién en Sudamérica nunca tuvo éxito,
puede debido a los intentos francofonos (“Latinoamérica”) y anglofonos de apropiarse de la
economia hispana en América. Tal vez por ello, desde los procesos de independencia de
principios del Siglo XII estamos divididos, entre Espafia y Latinoamérica, dentro de América e
incluso entre los hispanos en EEUU. Esta en nuestras manos, como comunidad, a ambos lados
del charco, de trabajar unidos -0, al menos, mas unidos- por nuestros intereses y cultura comun.
Luchar por lo nuestro.

El comercio EEUU-México es mucho mayor, por localizacion, que el EEUU-Espana. Por otra
parte, Espana esta en Europa y México no. Ademas, la economia -y el comercio internacional-
de Espafa estda mas centrada en los servicios. El tamafo de la economia mexicana ya ha
superado a la espanfola, por el mayor tamaro poblacional. La poblacién mexicana ya es casi el
triple que la espanola, pero la renta per capita espafnola es casi el triple que la mexicana. Pero,
si miramos donde debemos mirar veremos que la economia hispana -y la renta per capita- en
EEUU es ya muy superior a la espafiola. México y Espafia pueden beneficiarse, en una alianza
basada en complementariedades, para y potenciar la comunidad y economia hispana en EEUU
con beneficio de todos.
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El progresivo foco tiene que ser en los servicios -y no tanto en los productos-, que es la evolucion
normal de las economias. Y los servicios son personas para personas. Y en EEUU cada vez hay
mas personas hispanas, con mas dinero (y potencialmente poder)

El idioma es cultura y crea cultura. En un muy interesante trabajo (29) la investigadora Lailla
Bacells se pregunta en el 2013 por qué en una region (Catalufia espafiola) dentro de un pais
descentralizado (Espafa) tiene mas éxito el movimiento independentista que en otra region
(Cataluna francesa) dentro de un pais muy centralizado (Francia). Tras algunas reflexiones, hace
ver que el denominado “hecho diferenciador” es el idioma. En Espafia se ha permitido, facilitado
e incentivado el catalan y en Francia no. El idioma es cultura y “crea naciones”. El espafiol deberia
unir y mantener la comunidad hispana.

Por otra parte, el hispano de tercera generacion va perdiendo el espanol. Ante todo, quiere “ser
estadounidense” intentando asimilarse a la cultura -anglosajona- dominante.

Y, si el idioma se pierde, la cultura comun se difumina o incluso pierde, y ese grupo -el hispano
en EEUU perdera su relevancia politica y econdmica diferenciada y, por ello, la comunidad
hispana global no podra potenciarse, y quedara, finalmente disuelta en la cultura anglosajona
dominante (o la china si alguna vez ocupase su lugar).

Diferenciacién: hemos titulado este trabajo con la palabra diferenciacién. Nos referimos a un
término de estrategia. Se puede competir basandose en costes (con bajos precios: “yo soy igual
pero mas barato”). En gran parte las empresas espafolas y mexicanas (y sus comunidades)
“‘compiten en costes”, tanto en mercados domésticos como internacionales. Pero se puede
competir en “diferenciaciéon” (mi producto es diferente; “un detergente -genérico- pero tiene bolitas
azules ecoldgicas termo-reguladoras”).

La estrategia (inconsciente) de la comunidad hispana parece ser la de asimilacion. Somos
nuevos (jjaunque estamos alli desde 1513!!), pobres (aunque ya no lo seamos) e ilegales (aunque
lleven 4 generaciones en EEUU); lo que tenemos que haces es “pasar desapercibidos”.
Intentemos asimilarnos a la cultura (anglosajona) dominante. Pero ni somos blancos ni somos
negros; es mas, progresivamente la comunidad afroamericana nos percibe como amenaza (al
ser ya mayor en cantidad, logro educativo, profesional y capacidad econdmica) y la anglosajona
nos percibe como inmigrantes ilegales (Trump: “son animales”) . La asimilacion (“competitividad
en costes”) parece no funcionar. (30)

Pero la comunidad hispana en EEUU puede optar por la diferenciacién. “Somos diferentes”; no
somos anglosajones, somos hispanos y “eso” es bueno. Ser “un producto diferente”, no el mismo
(anglosajon) mas barato. Y, para ello, hay que posicionarse como grupo diferenciado, evitando
la asimilacion. Y ahi aparece el idioma.

El idioma, como vimos antes, es cultura, pero también genera cultura, comunidad.

El espanol, en la actualidad, es muy demandado en EEUU. En la comunidad educativa y en las
empresas. Y lo es para cubrir la demanda del segmento poblacional y econdomico de mayor
crecimiento en EEUU la comunidad hispana. Hemos visto que, en las Universidades, en la
educacién bilingliaek-12, y en los sectores de la construccion, sanitario, farmacia, financiero,
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asegurador y hospitality, y en especial en los departamentos de servicio al cliente, ventas y
marketing, el espaiol tiene una alta demanda insatisfecha. El espafol, hoy en dia, es identificador
de la comunidad hispana, que todavia lo tiene y, por ello, le genera una “ventaja competitiva”.

El espanol es un “hecho diferenciador” generador de una ventaja competitiva y que es facilitador
del mantenimiento de la comunidad como grupo “diferenciado” no asimilado al anglosajon.
Ademas, genera una ventaja econdmica. Esta en nuestras manos, de la comunidad hispana en
general, que no perdamos el espafiol, que mantengamos y mejoremos el sentido de comunidad
y, con ello, mantengamos nuestra identidad y consigamos objetivos comunes que refuercen
nuestra posicion estratégica diferenciada.

8. Recomendaciones

Basado en el analisis anterior y las reflexiones realizadas, a continuaciéon, haremos algunas
recomendaciones para la comunidad hispana global y la de EEUU en particular, para las
instituciones publicas espafiolas y, en particular para las empresas espafolas que tienen o
quieren tener presencia en EEUU.

Comunidad hispana global. Debemos y podemos ser lo que fuimos. El concepto de “Madre Patria”
ya tiene que ser sustituido por el de “comunidad global”. A veces se hacen reflexiones sobre la
comunidad judia que puede generar algunos aprendizajes. Al margen del pais donde o haya
nacido o viva, al margen de las multiples tendencias religiosas y politicas del judaismo, el sentido
de comunidad se mantiene a través de los tiempos. Y, consecuentemente, al “ser de la
comunidad” es mas facil entenderse, hacer negocios, apoyarse mutuamente. La comunidad
hispana también puede hacerlo.

Comunidad hispana en EEUU: como con la comunidad hispana global, los hispanos en EEUU
tienen que ver el bosque ademas de su arbol. Verse mas en perspectiva comunitaria, viendo de
donde viene, donde estan y, puede lo mas dificil, ver a donde puede llegar. Por perfil y tendencia,
la primera Presidenta mujer de EEUU sera hispana, y lo sera antes del 2050 (en realidad, la
primera Jefa de Estado de Norte América fue Maria Alvarez de Toledo, Vice-Reina de Nueva
Espafa, en 1515-1520).

Y para mantenerse como comunidad, tener una identidad diferenciada y el poder politico que se
merece, hay que ejercer de comunidad, manteniendo el espafiol.

Empresas: Las empresas -hispanas, mexicanas y espafolas- si quieren tener presencia en
EEUU tienen que ser conscientes de la relevancia social, politica y econdomica del segmento
hispano, sus especificidades, las caracteristicas de dicho segmento del mercado y, para
posicionarse en él, hay que tener una oferta adaptada al segmento.

Las empresas espaiolas tienen que ser consciente que el mercado laboral es opuesto al de
Espafia. EEUU es una economia de pleno empleo, donde se compite por el empleado. Espafia
es de alto desempleo, en especial el juvenil, donde sobran empleados cualificados. Esto es
simple de comprender, pero -junto a la orientacién en costes en vez de diferenciacion- puede
sean las dos causas principales de fracaso en el acceso a EEUU. Una entidad espafiola con sede
en Boston tuvo 5 CEOs en 7 afos y exigia que los empleados trabajasen hasta las 7-8 de la
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noche, como en Espanfa, “para mostrar el compromiso”. Evidentemente, el indice de rotacién a
todos los niveles, incluido el directivo y CEOs, era casi inoperativo. Hay que adaptarse al entono.

Las empresas espafiolas -y mexicanas- tienen que ser conscientes de la importancia del sector
de servicios, incluso en sectores donde pareceria que no son tan relevantes. EEUU es un
mercado grande, maduro, complejo y sofisticado. Muy probablemente, las claves de éxito de un
producto/empresa en un pais no lo sean en EEUU. Por otra parte, el aprendizaje de acceder -y
tener éxito- en EEUU puede que sea muy beneficioso para mejorar en el mercado doméstico y
otros mercados no tan maduros.

Entidades publicas espafiolas: Todos tenemos claro la importancia de EEUU, politica y
econdmicamente. Por otra parte, Espana se ha enfocado, naturalmente en Europa e
Hispanoamérica. Ademas, los espafoles binacionales (Espana-EEUU) somos “pocos” (unos
900.000) comparados con los 65 millones de hispanos en EEUU. Y, para hacerlo aun mas dificil,
en Espaia, un pais con 85 millones de turistas, todavia pocos hablan inglés y menos bien.
Nuestra curva de aprendizaje en EEUU. es larga y pesada.

Turismo/study-abroad: las entidades publicas tienen que reconocer la importancia estratégica -
mas alla de su valor econdmico- de estos dos segmentos. Si somos el segundo pais del mundo
en turistas y tercero en recibir estudiantes estadounidenses, es que, en eso, somos buenos.
Capitalicemos en nuestra fortaleza. Potenciemos el turismo y los estudiantes provenientes de
EEUU. Es la mejor forma de que se conozca a Espafna en EEUU (jjy es la mejor forma de hacer
dinerol!!). Creamos embajadores en EEUU.

Ayudantes de conversacion: de forma parecida, ambos programas (en EEUU y en Espana)
genera mucho valor aiadido entre ambos paises. Hay que potenciarlo. Mas estadounidenses
hablaran espafol (y sabran algo de Espafia). Mas estadounidenses viviran en “la Espaia real”
(provincias, pueblos) y mas espafoles tendran “profes” de EEUU, mejorando su inglés (aunque
la politica bilinglista con el inglés sigue sin conseguir resultados en Espana). La primera entidad
de intercambio de estudiantes americanos (CIEE) se cre6 por el Plan Marshall, para aproximar
ambas culturas.

Universitarios: en Espafia tenemos -en exceso- lo que EEUU necesita y no tiene; graduados
universitarios que hablen espafiol. Dificilmente podremos encontrar un area de mayor y mejor
impacto en las relaciones EEUU-Espafia que el potenciar las practicas y trabajo de recién
graduados universitarios espafioles en empresas -espafolas, hispanas, estadounidenses- en
EEUU. Hagamos de nuestra debilidad nuestra fortaleza.

Erasmus: en Europa, el tener un mercado y moneda comun y el programa Erasmus de
intercambio universitario ha sido grandes fortalezas, alejando el resurgir de los nacionalismos
(hasta ahora) y potenciando una cultura comun europea, “ser europeo”. La comunidad hispana
en ambos lados del Atlantico dificilmente tendra una moneda comun (la tuvo con el real de a
ocho/délar espafiol) ni un mercado comun (como en los Vi-reinados de Nueva Espaia y otros),
pero si podriamos “facilmente” tener un programa Erasmus hispano entre Espafia y EEUU.
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Turismo/espanol de herencia: hay que disefiar productos especificos para el segmento hispano
de EEUU para que venga a Espaia. El hispano “adinerado” (afluent >$125k), viaja mas al
extranjero, mas con familia, pasa mas tiempo y le importa mas los temas culturales que al
americano medio. Disefiemos programas a la medida en Espafa para los hispanos. Programas
con profesores especializados de “espaniol de herencia” para los hispanos de EEUU (en especial
high schools y universitarios). Sorprende saber que el bilinglismo (espafiol) se implanta 44
estados algunos tan “poco hispano” como Oregon, pero en Espana no tengamos oferta de
espafol de herencia. Es un segmento del mercado no bien cubierto, en el que tenemos una
ventaja competitiva y que genera vinculos entre una misma comunidad hispana separada por un
océano. Es negocio, estrategia y poder.

Volvamos al inicio. Probablemente, y a tenor de la informacion aqui reflejada, hay que pensar
que las empresas espafnolas que acceden a EEUU no tienen una ventaja competitiva porque
hablen inglés, sino porque hablan espariol. Para comprender esto hay que conocer el segmento
poblacional, politico y econdmico hispano en EEUU. Hay muchas oportunidades, pero, para
encontrarlas hay que buscarlas; a veces estan delante de nuestros ojos, pero no las vemos con
las lentes apropiadas (el espanol).

Y, colectivamente, la comunidad hispana global, pensemos en conjunto, en lo que nos une y no
en lo que nos distancia, sino en lo que podemos conseguir juntos. Juntos somos ya la tercera
economia del mundo. Y pronto, casi seguro antes del 2050, habra un Presidente en EEUU que
sera mujer e hispana. Hagamos realidad ese futuro.
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